FORMULARIO DE DEVOLUGAO / EXCHANGE FORM

FACTURA no. / INVOICE no.:

Trocas / Exchanges Novo Pedido / New Order

Ref. Tam. / Size Ref.

Tam. / Size

»

Devolucao / Return

Ref. Tam. / Size Motivo / Reason

O reembolso é sempre processado pelo mesmo método de pagamento.
The refund is always done through the same method used for payment.

Para reembolso de uma encomenda paga por multibanco por favor indique o NIB aqui: (for Portugal only)

PIT|5(0

Caso pretenda o reembolso por vale assinale aqui:

]

POLITICA DE TROCAS / DEVOLUGOES

Se por alguma razao estiver interessado em devolver uma encomenda ou parte dela deve preencher o formulario acima
e enviar juntamente com a encomenda num periodo maximo de até 15 dias apds a data de recegao, desde que:

- Nao tenham sido usados
- Se encontrem em perfeitas condigbes de venda, na embalagem original
- Nao sejam coladas nenhum tipo de etiquetas/fitas directamente na caixa original.

As despesas de trocas / devolugdes ficam ao cargo do cliente e apenas podem ser efectuadas por Correio.

Por favor guarde o comprovativo de envio até todo o processo de devolugdo estar concluido. No caso do artigo apresentar

defeito de fabrico, fazemos a recolha do mesmo.

Para mais informac&es sobre trocas / devolugdes consultar o site ou entrar em contacto para o email
customerservice@expolandia.pt

EXCHANGES / RETURNS POLICY

W e accept exchanges/returns made within 15 days of your order reception, if they oblige the following terms:

- The items were never user;
- The items are in perfect condition to be back on sale, on the original retail box;

The handling/shipping costs for returning us the item are supported by the customer.

For more information about exchanges / returns please visit our website or contact us by e-mail
customerservice@expolandia.pt.

MORADA DE ENVIO / SHIPPING ADDRESS

Expolandia Imp. & Exp., Lda.

Rua Gandara dos Olivais, Lote 10
Zicofa

2415-808 Leiria

Portugal

-XPOLANDIA

retail




